
Obchodní podmínky Repairsys CZ s.r.o.

1. Úvodní ustanovení
1.1 Tyto obchodní podmínky upravují práva a povinnosti mezi společností Repairsys CZ
s.r.o., IČ: 03546926 (dále jen „Prodávající“) a zákazníky (dále jen „Kupující“). 1.2
Showroom a místo osobního odběru: Bubenské nábřeží 306/13, Praha 7 – Holešovická
tržnice.

2. Objednávka a uzavření smlouvy
2.1 Objednávku je možné učinit prostřednictvím e-shopu nebo osobně v showroomu. 2.2
Smlouva je uzavřena okamžikem potvrzení objednávky prodávajícím.

3. Cena a platební podmínky
3.1 Všechny ceny jsou uvedeny včetně DPH. 3.2 Kupující může cenu uhradit převodem na
účet, platební kartou nebo hotově při osobním odběru.

4. Dodání zboží
4.1 Zboží je dodáváno prostřednictvím smluvního dopravce nebo osobním odběrem v
showroomu. 4.2 Nebezpečí škody na zboží přechází na kupujícího převzetím zboží.

5. Záruka a servis
5.1 Na zboží je poskytována záruka 24 měsíců od převzetí zboží. 5.2 Náhradní díly jsou
dostupné skladem u prodávajícího. 5.3 Reklamace je možné uplatnit v showroomu nebo
zasláním na adresu společnosti.

6. Odstoupení od smlouvy
6.1 Kupující má právo odstoupit od smlouvy do 14 dnů od převzetí zboží, pokud bylo
zakoupeno prostřednictvím e-shopu. 6.2 Odstoupení je nutné oznámit písemně na
e-mailovou adresu dispecink@repairsys.eu.

7. Reklamační řád
7.1 Kupující je povinen zboží při převzetí prohlédnout. 7.2 V případě zjištění vady je
kupující povinen neprodleně kontaktovat prodávajícího. 7.3 Reklamace budou vyřízeny v
souladu s platnými právními předpisy.

8. Ochrana osobních údajů
8.1 Osobní údaje kupujícího jsou zpracovávány v souladu s právními předpisy a zásadami
GDPR společnosti Repairsys CZ s.r.o. 8.2 Podrobnosti jsou uvedeny v samostatném
dokumentu „Zásady zpracování osobních údajů“.

9. Závěrečná ustanovení
9.1 Tyto obchodní podmínky jsou platné a účinné od data jejich zveřejnění na e-shopu. 9.2
Prodávající si vyhrazuje právo obchodní podmínky měnit.


