
Zásady zpracování osobních údajů (GDPR)

1. Úvodní ustanovení
1.1 Tyto zásady zpracování osobních údajů vysvětlují, jak společnost Repairsys CZ s.r.o.,
IČ: 03546926 (dále jen „Správce“), nakládá s osobními údaji zákazníků v souladu s
Nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR).

2. Správce osobních údajů
2.1 Správcem osobních údajů je Repairsys CZ s.r.o. 2.2 Kontakt: dispecink@repairsys.eu,
tel. +420 277 271 261. 2.3 Showroom a místo osobního odběru: Bubenské nábřeží 306/13,
Praha 7 – Holešovická tržnice.

3. Jaké údaje zpracováváme
3.1 Identifikační a kontaktní údaje: jméno, příjmení, adresa, e-mail, telefonní číslo. 3.2
Údaje o objednávkách: zboží, cena, platební a dodací údaje. 3.3 Technické údaje: IP
adresa, cookies (pokud zákazník udělí souhlas).

4. Účely a právní základ zpracování
4.1 Plnění smlouvy – vyřízení objednávky, doručení zboží, fakturace. 4.2 Plnění právních
povinností – uchovávání účetních dokladů dle zákona. 4.3 Oprávněný zájem – přímý
marketing, ochrana práv správce. 4.4 Souhlas subjektu údajů – zasílání newsletterů a
obchodních sdělení.

5. Doba uchování údajů
5.1 Osobní údaje uchováváme po dobu nezbytnou pro splnění smlouvy a zákonných
povinností. 5.2 Údaje zpracovávané na základě souhlasu uchováváme do odvolání
souhlasu.

6. Sdílení údajů s třetími stranami
6.1 Údaje mohou být předány dopravcům za účelem doručení zboží. 6.2 Údaje mohou být
předány účetní firmě a poskytovatelům IT služeb. 6.3 Osobní údaje nejsou předávány
mimo EU.

7. Práva subjektů údajů
7.1 Právo na přístup k údajům. 7.2 Právo na opravu a doplnění údajů. 7.3 Právo na výmaz
(být zapomenut). 7.4 Právo na omezení zpracování. 7.5 Právo na přenositelnost údajů. 7.6
Právo vznést námitku proti zpracování. 7.7 Právo podat stížnost u Úřadu pro ochranu
osobních údajů.

8. Kontakty
8.1 Pro výkon svých práv může subjekt údajů kontaktovat správce na e-mailu
dispecink@repairsys.eu nebo telefonu +420 277 271 261.

9. Dozorový orgán



9.1 Dozorovým orgánem je Úřad pro ochranu osobních údajů, Pplk. Sochora 27, 170 00
Praha 7, www.uoou.cz.


